POLÍTICA DE PRIVACIDAD
Última actualización: 01.06.2026
En Triplowcost respetamos la privacidad de los usuarios y nos comprometemos a proteger los datos personales que puedan ser tratados a través de este sitio web.
1. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
Titular del sitio web: Angela Avila Trejo
Sitio web: www.triplowcost.es
Correo electrónico de contacto: info@triplowcost.es
2. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO
Los datos personales facilitados por los usuarios serán tratados con las siguientes finalidades:
• Atender consultas realizadas a través del correo electrónico de contacto.
• Gestionar las comunicaciones mantenidas con los usuarios.
• Mejorar la experiencia de navegación y el funcionamiento del sitio web mediante herramientas de análisis estadístico.
• Garantizar la seguridad y correcto funcionamiento del sitio web.
3. DATOS QUE SE RECOPILAN
Con carácter general, los usuarios pueden navegar por este sitio web sin facilitar datos personales.
Únicamente podrán tratarse los datos que el usuario facilite voluntariamente al contactar mediante correo electrónico, tales como:
• Nombre.
• Dirección de correo electrónico.
• Información incluida voluntariamente en el mensaje enviado.
Asimismo, determinados datos técnicos de navegación pueden ser tratados mediante herramientas de análisis web y cookies, de acuerdo con la información disponible en la correspondiente política de cookies.
4. BASE LEGAL DEL TRATAMIENTO
La base jurídica para el tratamiento de los datos personales es:
• El consentimiento otorgado por el usuario al contactar voluntariamente mediante correo electrónico.
• El interés legítimo del titular para garantizar la seguridad, mantenimiento y mejora del sitio web.
5. CONSERVACIÓN DE LOS DATOS
Los datos personales serán conservados únicamente durante el tiempo necesario para atender la consulta realizada o mientras exista una obligación legal que exija su conservación.
6. DESTINATARIOS DE LOS DATOS
Con carácter general, los datos personales no serán cedidos a terceros salvo obligación legal.
No obstante, determinados proveedores tecnológicos pueden tener acceso a información técnica necesaria para el funcionamiento del sitio web. Entre ellos se encuentran los servicios de alojamiento web y las herramientas de análisis utilizadas para obtener estadísticas de uso del sitio web, como Google Analytics, de acuerdo con sus respectivas políticas de privacidad.
7. ENLACES EXTERNOS
Este sitio web puede contener enlaces a páginas web, plataformas de reserva, servicios turísticos u otros sitios gestionados por terceros, incluidos enlaces de afiliación.
Triplowcost no controla ni es responsable de las políticas de privacidad, contenidos, condiciones de contratación o prácticas de dichos sitios externos. Se recomienda a los usuarios revisar las políticas y condiciones correspondientes antes de facilitar información personal o contratar cualquier servicio.
8. DERECHOS DE LOS USUARIOS
Los usuarios podrán ejercer los siguientes derechos:
• Derecho de acceso.
• Derecho de rectificación.
• Derecho de supresión.
• Derecho de oposición.
• Derecho a la limitación del tratamiento.
• Derecho a la portabilidad de los datos, cuando resulte aplicable.
Para ejercer cualquiera de estos derechos, el usuario podrá enviar una solicitud a:
info@triplowcost.es
9. SEGURIDAD
Se adoptan medidas razonables destinadas a proteger la información frente a accesos no autorizados, alteraciones, pérdidas o tratamientos indebidos.
10. MODIFICACIONES DE LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD
Triplowcost se reserva el derecho de modificar la presente Política de Privacidad para adaptarla a novedades legislativas, jurisprudenciales o técnicas, así como a cambios en el funcionamiento del sitio web.
Las modificaciones serán publicadas en esta misma página y tendrán efecto desde su publicación.

